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Hallituksen esitys eduskunnalle tyénhakijan palveluprosessin ja erdiden
tyottémyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi
lainsaadannoksi

Suomen Kuurosokeat ry on kuurosokeiden ja vaikeasti kuulondkvammaisten
asiantuntija-, oikeuksienvalvonta-, vertais- ja palvelujarjesto.
Kuulondkdvamman yhdistelma aiheuttaa erityisesti kommunikaatioon,
tiedonhankintaan seka orientoitumiseen ja liikkkumiseen liittyvia ongelmia
arjessa. Pyydamme, etté tyo- ja elinkeinoministerié huomioi seuraavia
seikkoja tydnhakijan palveluprosessia uudistettaessa.

Tyobnhakijoilla on erilaisia yksilollisia tarpeita, jolloin tydvoimaviranomaisilla
tulee olla osaamista kohdata erilaisia hakijoita. Tydvoimaviranomaisten tulee
varautua siihen, ettd osa tyonhakijoista tarvitsee runsaasti yksilollista
ohjausta ja tukea. Henkilolla voi olla yksilllisen ohjauksen tarve esim. pian
opinnoista valmistumisen jalkeen, jolloin monialaisen yhteispalvelun
saaminen ei ole vield mahdollista.

Osa tyonhakijoista on osatyokykyisia tai sellaisia, joilla tyokykya ei ole viela
riittavalla tavalla selvitetty, jolloin esityksen mukainen palveluprosessi voi olla
haastava.

On hyva, etta esityksessa on huomioitu myds alentunut tyénhakuvelvollisuus.

Mikali tybnhakuvelvoite koskee vammaista, tyokykyista henkil6a, on
huomioitava viranomaisen velvollisuus tulkkauksen jarjestamiseen. Tama on
huomioitava resurssoinnissa ja budjetoinnissa.

Vammainen henkil6 voi tarvita esimerkiksi henkilokohtaisen avustajan
tyonhaussa tai tydssakaynnissa, ja / tai kuljetuspalvelua tyématkoihin,
tyonhakuun ja TE-toimiston haastatteluihin (alkuhaastattelu,
tyonhakukeskustelu ja taydentavat tydnhakukeskustelut).

Lisaksi on huomioitava, ettd TE-toimiston verkkopalveluiden taytyy olla
saavutettavia erilaisten apuvalineiden avulla (esim. ndkdvammaisten
ruudunlukuohjelmilla), jotta vammaiset henkil6t pystyvat tydnhakuun
yhdenvertaisesti muiden kanssa.

Selkokielisyyden tarkeys kaikissa tyonhakijan palveluprosessiin liittyvissa
asioissa tulee huomioida (tyohakemukset, tydpaikkailmoitukset, verkkosivut,
yhteydenotot). Viittomakielisten kuulonakévammaisten henkiléiden voi olla
vaikea ymmartaa tydnhakuun liittyvia teksteja tai kirjata tybhakemuksia



suomen kielella. Kielellisten haasteiden vuoksi voi olla vaikea saada tietoa
erilaisista tyOpaikoista ja toimia aktiivisesti tydnhakijana. Heilla on kuitenkin
motivaatio hakea ja tehda tyota. Yhdenmukaiset saavutettavat lomakkeet
tyonhaun palveluprosessissa helpottaisivat tilannetta. Kertaalleen syotettyjen
tietojen tallentuminen sujuvoittaisi tybhakemusten laatimista.

On huomioitava, ettd kuulo- tai kuulondkbvammainen tyénhakija ei
valttamatta pysty asioimaan puhelimessa. Talléin yhteydenottotapoja on
oltava useampi, esimerkiksi sahkopostit, tekstiviestit tai WhatsApp.

Vammaisten henkildiden kohdalla tyénhakualue (80 km) ei ole niin
yksiselitteinen kuin vammattomilla henkildilla. Vammainen henkil6 joutuu
hakemaan kotikunnan myontadmia vammaispalveluita (mm. kodin muutostyo6t,
kuljetuspalvelu, apuvalineet, henkilokohtainen apu) uudelleen, mikali han
vaihtaa kotikuntaa. Palveluverkostosta toiseen siirtyminen voi olla tyolasta ja
tuoda esteita tydllistymiselle. Niin kauan, kun palveluiden saatavuudessa on
kuntakohtaisia eroja, tyonhaku kotikunnan ulkopuolelta voi muodostua
haasteelliseksi.

Edellytetd&nko ehdotetussa mallissa kokoaikatyon hakemista
tyottomyysetuuden saamiseksi? Osalle hakijoista osa-aikaty6 olisi
tarkoituksenmukaisempi keino tyollistya, joten osa-aikatyonkin hakeminen
pitaisi katsoa riittavaksi.

Suomen Kuurosokeat ry:n asiantuntijuus on kaytettavissa jatkossakin
uudistuksen edetessa.
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